系统操作注意事项说明

注:兼容性地址及受信任站点地址如下，添加时请使用此地址
http://124.93.240.21:7025/hrrczxw/
一、浏览器版本

· 建议使用IE浏览器或使用360浏览器兼容模式，其他浏览器可能出现不支持导致无法登陆系统；

· 支持32位IE浏览器，高版本IE浏览器请设置兼容性视图模式：
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二、浏览器弹出提示无法打开金保系统界面（白屏）问题

解决办法：

· 右键单击提示框，选择“允许阻止的内容”，在弹出的安全警告对话框中单击“是”按钮：
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三、登录时反复提示“初次使用请下载金保工程控件”

解决办法：

将应用系统所在地址添加到信任站点，并设置默认信任站点安全等级（IE浏览器菜单栏→“工具”→“Internet选项”）：
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设置完成后，关闭所有浏览器窗口，重新登录应用系统即可。

四、辽宁省身份统一认证登录说明
1、登录企业网报提示“请先通过身份统一认证登录之后再登录企业网报系统”时，请先点击“身份统一认证登录”，跳转到辽宁省统一身份认证平台页面进行登录操作。
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注册时选择法人用户，按要求填写相关信息完成注册，注册成功后，会自动跳转到企业网报系统页面。
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3、在辽宁省统一身份认证平台注册过的用户，选择“法人用户”登录，录入账号、密码、验证码，点击登录。登录成功后，会自动跳转到企业网报系统页面。
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如在辽宁省身份统一认证平台注册、登录等遇到问题，请咨询83709277。

