金保系统职称申报登录问题
第一种情况如下操作：
1.1 打开IE浏览器（如图）
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1.2 录入随便的网址，入www.baidu.com，系统自动关闭IE浏览器，启动Edge浏览器（如图）
[image: image2.png]



或者如图
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1.3 如果出现自动关闭IE打开Edge浏览器情况时，请阅读以下文档进行设置
2 确认系统及浏览器
2.1 操作系统判断，右键【我的电脑】或者【此电脑】，点击【属性】
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2.2 此处显示操作系统版本，Windows10或者Windows11均可
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2.3 找到系统Edge浏览器，图标如下：
[image: image6.png]


或者是这样[image: image7.png]



如果桌面查找不到该浏览器，请到系统盘（一般是C盘）C:\Program Files (x86)\Microsoft\Edge\Application下找到Edge浏览器，图标如下：[image: image8.png]|« Program Files (x86) > Microsoft > Edge > Application
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2.4 打开Edge浏览器，增加Ie模式。选择设置
[image: image9.png]



2.5 下拉找到设置
[image: image10.png]| 40

QD O

Q

=

Microsoft Rewards
iz

IR

FTED

FITRIEER

Web 5%

FERE &K

Ctrl+P
Ctrl+Shift+S

Ctrl+Shift+X

Ctrl+F

Ctrl+Shift+/





2.6 在查找框搜internet，将ie模式勾选
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2.7 如果无此选项，选择【默认浏览器】，将【允许在 Internet Explorer 模式下重新加载网站 (IE 模式)】设置为【允许】，关闭Edge浏览器，重新启动Edge浏览器。
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2.8 最终达到效果如下
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3 进入系统
3.1 通过政务网登陆，政务登陆后，选择需要办理的事项，以职称系统为例
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3.2 进入系统，如果出现菜单或者按钮无法点击情况，或者菜单点击后都变成红色，如下图：
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3.3 复制系统地址，关闭现有页面
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3.4 新增加页签，录入系统地址
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报表无法打印处理
3.5 将复制的地址录入地址栏，点击【回车】（enter键）按钮
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3.6 使用ie模式打开网址
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3.7 重新登陆系统
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3.8 使用统一身份认证重新登陆
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4 问题1：提示初次登陆下载插件
4.1 重新登陆时在登陆页面下载控件
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4.2 将控件现在到桌面或者自己方便的位置，关闭Edge浏览器，安装控件。
5 问题2：登陆后页面显示空白
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5.1 点击【红色】标号处，选择【始终允许】，如果无任何反应，重新登陆即可。
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6 问题3：提示报表无法打印
6.1 如果打印申请表或者各种表时出现如下问题
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6.2 网页下方会出现弹出选项，选择【允许】即可，如果提示重新登陆，请重新登陆。
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第二种情况如下操作：
1.打开本机电脑控制面板
(1)、点击左下角视窗图标
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(2)、点击设置选项
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(3)、打开Windows设置控制面板，在录入项里面录入【internet 选项】(注意字母和汉字之间有空格，否则搜不到)
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(4)、点击搜索结果：【internet 选项】
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2.在弹出的【internet 选项】属性界面，点击【高级】选项卡
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(1)、下拉滚动条，到【浏览】频道，找到【启动第三方浏览器拓展】，把前面的勾选取消掉。
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(2)、最后点击确认，再次打开IE浏览器就不会自动跳转edge了，可以正常使用IE浏览器打开人才系统登陆界面
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如果登陆后左侧菜单显示红色，无法正常点击，继续下面的兼容性视图设置。
3.兼容性视图设置
(1)、打开IE浏览器，点击右上方齿轮图标，打开设置菜单
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(2)、在设置界面中点击【兼容性视图设置】菜单
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(3)、在地址栏中填入人才网站地址，点击【添加】按钮，
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(4)、关闭页面，重新打开IE浏览器，重新登陆即可。
